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ВИКОНАВЧИЙ КОМІТЕТ 

ЛЕБЕДИНСЬКОЇ МІСЬКОЇ РАДИ

СУМСЬКОЇ ОБЛАСТІ

РІШЕННЯ

00.10.2026                                        м. Лебедин                                                  № 
Про роботу управління праці та соціального захисту населення виконкому Лебединської міської ради щодо соціального захисту населення Лебединської міської територіальної громади за 9 місяців 2026 року
Керуючись частиною першою статті 52, частиною шостою статті 59 Закону України «Про місцеве самоврядування в Україні», заслухавши та обговоривши інформацію начальника управління праці та соціального захисту населення виконкому Лебединської міської ради Губської В.О. (додається), виконавчий комітет Лебединської міської ради в и р і ш и в:
1. Інформацію про роботу управління праці та соціального захисту населення виконкому Лебединської міської ради у 2024 році щодо соціального захисту населення Лебединської міської територіальної громади взяти до відома.

2. Управлінню праці та соціального захисту населення виконкому Лебединської міської ради проводити:
1) роботу щодо виявлення потреб осіб з інвалідністю, внутрішньо переміщених осіб, сімей що перебувають у складних життєвих обставинах,Захисників і Захисниць України, членів сімей загиблих (померлих) Захисників і Захисниць України з подальшим їх вирішенням у межах компетенції;
2) інформаційно-роз’яснювальну роботу щодо змін у законодавстві з питань соціального захисту осіб з інвалідністю, внутрішньо переміщених осіб, сімей, що перебувають у складних життєвих обставинах,Захисників і Захисниць України.
3. Контроль за виконанням цього рішення покласти на керуючого справами виконавчого комітету Лебединської міської ради Подолька С.В.
Виконуючий обов’язки

міського голови 
Світлана ГОРОШКО
Керуючий справами

виконавчого комітету 
Сергій ПОДОЛЬКО

Додаток
до рішення виконавчого комітету Лебединської міської ради
00 жовтня 2026 року № 00
Інформація
про роботу управління праці та соціального захисту населення виконкому Лебединської міської ради щодо соціального захисту населення Лебединської міської територіальної громади за 9 місяців 2026 року
Основними завданнями управління праці та соціального захисту населення виконкому Лебединської міської ради (далі – управління) відповідно до Положення про управління праці та соціального захисту населення виконкому Лебединської міської ради, затвердженого рішенням шістдесят восьмої сесії Лебединської міської ради восьмого скликання від 09.10.2025 № 1731-МР «Про затвердження Положення про управління праці та соціального захисту населення виконкому Лебединської міської ради», є забезпечення на території Лебединської міської територіальної громади реалізації державної політики у сферах: соціально-трудових відносин; оплати і належних умов праці; соціальної підтримки вразливих верств населення, зокрема: осіб похилого віку, дітей та осіб з інвалідністю, громадян, які постраждали внаслідок Чорнобильської катастрофи, ветеранів війни, Захисників та Захисниць України, військовослужбовців, які звільнені з військової служби та членів їх сімей, сімей військовослужбовців, що пропали безвісти (перебувають у полоні), внутрішньо переміщених осіб, сімей з дітьми, багатодітних, молодих сімей; соціальної та професійної адаптації військовослужбовців, звільнених у запас або у відставку, і тих, які підлягають звільненню зі Збройних Сил України та інших військових формувань, внутрішньо переміщених осіб, сімей з дітьми, багатодітних сімей, людей похилого віку; запобігання та протидії домашньому насильству та насильству за ознакою статі, забезпечення рівності прав та можливостей жінок і чоловіків, протидії торгівлі людьми, зокрема виконання програм і заходів у цій сфері; організація та надання соціальних послуг; сприяння громадським та іншим організаціям, волонтерам у проведенні ними роботи з питань соціального захисту сімей, у тому числі сімей з дітьми, малозабезпечених, багатодітних, молодих сімей, дітей, осіб з інвалідністю, людей похилого віку та інших вразливих верств населення; призначення та виплата компенсацій та інших соціальних виплат, установлених законодавством України.
Прийом громадян


Одним із пріоритетних напрямів діяльності управління є реалізація державної та місцевої політики у сфері соціального захисту населення шляхом організації безперервного прийому громадян. Спеціалісти управління забезпечують первинну взаємодію з громадянами, які звертаються за отриманням державної та місцевої соціальної підтримки. На всіх етапах оформлення соціальних гарантій заявникам надається кваліфікований супровід, консультаційна допомога, роз'яснення щодо вимог законодавства та сприяння у вирішенні питань соціального захисту.
Упродовж звітного періоду до управління звернулось 2 598 громадян з питань, пов’язаних з оформленням документів для призначення та виплати державних і місцевих видів допомоги, а також отримання гуманітарної підтримки. 

За дев’ять місяців 2026 року надано 1 455 консультацій з питань соціального захисту населення. Управлінням проведено 349 обстежень умов проживання громадян з метою визначення права на отримання державних соціальних допомог, пільг і компенсацій, проведено 380 обстежень домогосподарств з метою складання актів оцінки потреб осіб у соціальних послугах.


Управлінням організовано прийом заяв від громадян для включення до переліку потенційних отримувачів грошової допомоги «Зимова підтримка» на опалювальний сезон 2026-2027 років відповідно до постанови Кабінету Міністрів України від 03 вересня 2026 р. № 1084 «Деякі питання надання допомоги населенню протягом опалювального сезону 2026/27 року за кошти з рахунка для надання гуманітарної та іншої допомоги цивільному населенню в умовах воєнного стану в Україні і кошти міжнародних та національних організацій». Станом на 01.10.2026 управлінням прийнято, опрацьовано та включено до реєстру 2 815 заяв громадян Лебединської міської територіальної громади, які передано до Департаменту з питань соціальної політики Сумської обласної державної адміністрації для подальшого опрацювання. Робота з прийому та опрацювання заяв громадян для включення до переліку потенційних отримувачів грошової допомоги «Зимова підтримка» на опалювальний сезон 2026-2027 років триває. Станом на 22.10.2026 прийнято та опрацьовано 6 384 заяви.
Робота із внутрішньо переміщеними особами
Станом на 01.10.2026 на обліку в управлінні перебуває 4 790 внутрішньо переміщених осіб, із них 1 099 – діти, 1 341 – особи пенсійного віку, 436 – особи з інвалідністю. 

Управління забезпечує ведення обліку внутрішньо переміщених осіб, надання консультацій, прийом заяв, видачу довідок.
На території Лебединської міської територіальної громади функціонують два місця тимчасового проживання внутрішньо переміщених осіб. Станом на 01.10.2026 у зазначених місцях тимчасового проживання проживає 101 внутрішньо переміщена особа. Управлінням здійснюється постійна взаємодія з адміністраціями місць тимчасового проживання, проводиться моніторинг умов проживання мешканців та їхніх потреб, а також забезпечується координація з благодійними та громадськими організаціями щодо надання необхідної підтримки.
При виконавчому комітеті Лебединської міської ради діє Рада з питань внутрішньо переміщених осіб, яка є консультативно-дорадчим органом. Протягом 9 місяців 2026 року проведено 3 засідання Ради, під час яких розглядалися питання соціального захисту, працевлаштування, житлового забезпечення, доступу до гуманітарної допомоги, медичних, освітніх та інших послуг для внутрішньо переміщених осіб. До участі в засіданнях залучалися представники державних установ, благодійних та громадських організацій.

Важливим напрямом роботи управління є співпраця з міжнародними та благодійними організаціями, громадськими об'єднаннями, які надають підтримку внутрішньо переміщеним особам, сім’ям, що опинилися у складних життєвих обставинах. Протягом звітного періоду забезпечено взаємодію з благодійними організаціями «Благодійний фонд «Рокада», «Благодійний фонд «Право на захист», «Благодійний фонд «Стабілізейшен Суппорт Сервісез», Благодійною організацією «БФ «Глобал Емпавермент Мішн ЮА», з громадськими організаціями «КримSOS», «Дівчата», «ЗА КРАЩЕ СОЦІАЛЬНЕ МАЙБУТНЄ» та іншими партнерами. У рамках цієї підтримки управлінням за 9 місяців 2026 року видано:

8 440 продуктових наборів, отриманих від Благодійної організації «БФ «Глобал Емпавермент Мішн ЮА»;

215 коробок з одягом, взуттям та 415 одиниць продуктів харчування (локшина швидкого приготування, печиво), отриманих від Благодійної організації «Благодійний фонд «Створені»;

165 комплектів постільної білизни, 165 гігієнічних наборів та 250 дитячих наборів, отриманих від Сумської обласної організації Товариства Червоного Хреста України;

138 упаковок підгузків та засоби медичного призначення, отриманих від Філії Фонду «АВСІ» в Україні. 
За сприяння управління у громаді організовувалися інформаційні зустрічі, консультації, виїзні прийоми, а також інформування внутрішньо переміщених осіб щодо можливості отримання гуманітарної, правової, психологічної, грошової допомог, підтримки у сфері працевлаштування, професійного навчання, започаткування власної справи та інших програм, що реалізуються міжнародними та благодійними організаціями.

З метою забезпечення доступу внутрішньо переміщених осіб до актуальної інформації управління здійснює постійне інформування через офіційний вебсайт Лебединської міської ради, офіційні сторінки у соціальних мережах, а також під час особистого прийому громадян і засідань Ради з питань внутрішньо переміщених осіб.
Робота з пільговими категоріями населення
Станом на 01.10.2026 на обліку в управлінні перебуває 353 особи, що постраждали внаслідок аварії на Чорнобильській атомній електростанції (далі – ЧАЕС).
На безкоштовне медичне обслуговування використано коштів обласного бюджету на загальну суму 118,07 тис. гривень, а саме: 

на придбання ліків – 63,08 тис. гривень;

на зубопротезування – 54,99 тис. гривень. 

З метою оздоровлення осіб, постраждалих внаслідок аварії на ЧАЕС, у бюджеті Лебединської міської територіальної громади затверджено асигнування в сумі 106,7 тис. гривень. Протягом звітного періоду 3 особи з числа ліквідаторів аварії на ЧАЕС пройшли санаторно-курортне оздоровлення на суму 65,7 тис. гривень.

На території Лебединської міської територіальної громади зареєстровано 137 дітей з інвалідністю, з них 41 дитина потребує надання реабілітаційних послуг відповідно до індивідуальної програми реабілітації. Так, з початку 2026 року за рахунок коштів державного бюджету у реабілітаційних закладах України реабілітаційні послуги отримали 10 дітей з інвалідністю на загальну суму 174,2 тис. гривень. За рахунок обласного бюджету реабілітаційні послуги отримали 8 дітей з інвалідністю. 

До будинків-інтернатів на постійне місце проживання з початку року влаштовано 6 осіб.

За рахунок коштів обласного бюджету 32 особам з інвалідністю виплачено компенсацію на бензин, ремонт, технічне обслуговування автомобілів та транспортне обслуговування у сумі 22,08 тис. гривень, 6 особам виплачено компенсацію на поховання учасників бойових дій на загальну суму 17,46       тис. гривень та 2 особам з числа ветеранів війни та прирівняних до них осіб отримали компенсацію на придбання твердого палива на суму 6,4 тис. гривень.
В управлінні проводиться робота із встановлення статусу членам сімей загиблих Захисників і Захисниць України , осіб з інвалідністю внаслідок війни та статусу ветерана праці. Так, з початку року надано статус та видано відповідні посвідчення: «Особа з інвалідністю внаслідок війни» – 43 особам, «Член сім’ї загиблого Захисника і Захисниці України» – 77 особам, «Ветеран праці» – 8 особам. 

На виконання заходів Програми соціального захисту населення Лебединської міської територіальної громади на 2025-2027 роки за рахунок коштів бюджету Лебединської міської територіальної громади виплачено щомісячну грошову допомогу на оплату житлово-комунальних послуг 7 особам з інвалідністю по зору І та ІІ груп на загальну суму 27,77 тис. гривень. Пільгами на послуги зв’язку скористалася 9 осіб. Використано коштів із бюджету Лебединської міської територіальної громади на цей захід на загальну суму 6,42 тис. гривень.

З початку року одній дитині з інвалідністю, яка має орфанні захворювання, виплачено грошову допомогу на суму 96,64 тис. гривень; 13 особам, які потребують лікування шляхом гемодіалізу, виплачено допомогу на суму 317,17 тис. гривень; 61 особу забезпечено засобами медичного призначення на загальну суму 496,71 тис. гривень; слуховими апаратами забезпечено 2 особи на суму 16,22 тис. гривень. 
За звітний період призначено та виплачено компенсацію за поховання незастрахованих осіб працездатного віку 25 особам на суму 25,0 тис. гривень, компенсацію за надання соціальних послуг 68 особам на суму 1 124, 36 тис. гривень. За рішеннями виконавчого комітету Лебединської міської ради надано одноразову матеріальну допомогу на подолання наслідків стихійного лиха та проведення лікування 63 особам на суму 63,0 тис. гривень. 
На здійснення компенсаційних виплат за пільговий проїзд окремих категорій громадян автомобільним транспортом у міському та приміському сполученні за 9 місяців 2026 року використано кошти у сумі 1 987,10 тис. гривень, залізничним транспортом – 36,42 тис. гривень. 

Станом на 01.10.2026 виплачено грошову допомогу 45 дітям загиблих Захисників України у сумі 210,0 тис. гривень, одноразову допомогу 30 пораненим військовослужбовцям на суму 90,0 тис. гривень, 10 військовослужбовцям – допомогу на лікування на суму 30,0 тис. гривень, 28 сімей отримали одноразову допомогу у зв’язку із загибеллю військовослужбовця на суму 130,0 тис. гривень, 28 сімей військовослужбовців, що пропали безвісти (перебувають у полоні), отримали одноразову допомогу на суму 73,25 тис. гривень, 7 осіб із числа членів сімей загиблих (померлих) Захисників і Захисниць України отримали грошову допомогу на виготовлення, встановлення намогильної споруди на суму 350,00 тис. гривень. Матеріальну допомогу особам, які уклали контракт про проходження військової служби, виплачено 8 особам на суму 80,00 тис. гривень. Виплачено одноразову допомогу 69 членам добровольчого формування Лебединської міської територіальної громади на загальну суму 1 976,58 тис. гривень. За виконання особливих бойових завдань з національної безпеки та оборони держави допомогу виплачено 15 особам на загальну суму 150,00 тис. гривень.
У звітному 2026 році оздоровлено 3 особи з числа членів сімей загиблих Захисників України на суму 73,91 тис. гривень. 

На виконання заходів Програми організації безоплатного поховання загиблих (померлих) військовослужбовців Збройних Сил України та інших військових формувань України на 2026 рік здійснено відшкодування витрат за проведені поховання 28 загиблих (померлих) військовослужбовців на загальну суму 373,24 тис. гривень та встановлено 6 пам’ятників на суму 869,80 
тис. гривень.

Рішенням сімдесят другої сесії Лебединської міської ради восьмого скликання від 04.02.2026 № 1867-МР затверджено Програму забезпечення дровами Захисників і Захисниць України та членів їх сімей у 2026 році на території Лебединської міської територіальної громади. Станом на 01.10.2026 у рамках цієї Програми забезпечено дровами 90 домогосподарств на загальну суму 1 082,88 тис. гривень.
На виконання заходів Обласної комплексної програми захисту та підтримки ветеранів та членів їх сімей на 2024-2027 роки, затвердженої розпорядженням голови Сумської обласної державної адміністрації – начальника обласної військової адміністрації від 19.12.2023 № 728-ОД (зі змінами), спеціалістами управління проводилася робота з прийому документів на виплату грошових допомог батькам загиблих Захисників України за рахунок коштів обласного бюджету та дітям загиблих Захисників України до Дня захисту дітей. За звітний період прийнято та передано до Управління з питань ветеранської політики Сумської обласної державної адміністрації 59 пакетів документів на виплату допомоги дітям загиблих Захисників України.

На виконання державної бюджетної програми «Заходи з підтримки та допомоги ветеранам війни, членам їх сімей та членам родин загиблих» на 2026 бюджетний рік на заходи із професійної адаптації Лебединській міській територіальній громаді з державного бюджету доведені асигнування в сумі 188,75 тис. гривень. У звітному періоді укладено договори на суму 188,75 тис. гривень, відповідно до яких 10 осіб проходять навчання за напрямком водій категорії «В». 

Соціально-трудові відносини

Управлінням здійснюється контроль за станом дотримання законодавства щодо укладання, реєстрації та виконання колективних договорів на підприємствах, установах та організаціях Лебединської міської територіальної громади. Станом на 01.10.2026 зареєстровано 6 колективних договорів, унесено змін та доповнень до 3 колективних договорів. Умовами колективних договорів охоплено 3 545 працюючих та 497 здобувачів освіти. У переважній більшості колективно-договірним регулюванням охоплені підприємства, організації, установи, де функціонують профспілкові організації, які мають значний досвід і практику роботи щодо захисту соціально-економічних прав та інтересів працюючих і членів їх сімей. Усі колективні договори, які пройшли повідомну реєстрацію, є легітимними. 
За звітній період проведено засідання робочої групи з питань легалізації виплати заробітної плати та зайнятості населення Лебединської міської територіальної громади, на якому проведена робота з керівниками 6 підприємств щодо дотримання законодавства про оплату праці. Управлінням проводиться інформаційно-роз’яснювальна робота з питань дотримання законодавства про оплату праці, недопущення використання праці найманих осіб без оформлення трудових відносин, ухилення роботодавців від сплати податків, соціальних переваг отримання легальних доходів.
Підтримка сім’ї

Станом на 01.10.2026 у Лебединській міській територіальній громаді проживає 391 багатодітна сім’я, де виховується 1 405 дітей. Із них: у 269 родинах виховується 3 дітей, у 73 – 4 дітей, у 49 родинах виховується 5 і більше дітей (у тому числі в 1 сім’ї – 13 дітей). У рамках підтримки багатодітних сімей управлінням 272 багатодітним сім’ям видані продуктові набори та гуманітарну допомогу.

В управлінні ведеться робота щодо видачі посвідчень батьків та дітей з багатодітної родини. За звітний період дітям з багатодітних сімей видано 48 посвідчень, батькам – 19, продовжено строк дії посвідчень 29 родинам. 

На виконання Закону України «Про запобігання та протидію домашньому насильству» управлінням ведеться облік та реєстрація повідомлень про вчинення домашнього насильства та насильства за ознакою статі. Так, за звітний період до управління від відділення поліції № 3 (м. Лебедин) Сумського районного управління поліції Головного управління Національної поліції в Сумській області надійшло 82 повідомлення про факти скоєння насильства в сім’ї, із них: стосовно жінок – 77 та 5 повідомлень про факти скоєння насильства стосовно чоловіків. З метою з’ясування обставин вчинення насильства в сім’ї або реальної загрози його вчинення за звітній період здійснено 5 виїздів, під час яких підтверджено 4 випадки домашнього насильства стосовно 4 жінок .

Управлінням ведеться моніторинг щодо реалізації Програми для кривдників. Так, станом на 01.10.2026 до управління надійшло п’ять вироків суду для виконання в частині проходження Програми для кривдників, з яких три – виконано.

За звітний період проведено три засідання Координаційної ради з питань сімейної, гендерної політики та протидії торгівлі людьми Лебединської міської територіальної громади, на яких розглядалися питання про роботу мобільної бригади соціально-психологічної допомоги особам, які постраждали від домашнього насильства та/або насильства за ознакою статі; про стан проведення інформаційно-просвітницької роботи серед населення щодо запобігання та протидії домашньому насильству та протидії торгівлі людьми; про надання соціальних послуг жінкам із вразливих категорій, у тому числі постраждалих від гендерно-зумовленого насильства, та людям похилого віку, які постраждали від домашнього насильства; про проведення інформування та навчання з питань особистої безпеки життєдіяльності для педагогічних працівників, батьків, здобувачів освіти, зокрема щодо дій в умовах конфліктів та надзвичайних ситуацій (пожежі, загострення бойових дій, техногенні аварії, пандемії тощо), поводження з вибухонебезпечними предметами з урахуванням гендерного підходу, про реалізацію Програми для кривдників в Лебединській міській територіальній громаді.

Протягом 2026 року проведено два засідання робочої групи з розробки проєкту Місцевого плану заходів з виконання резолюції Ради Безпеки ООН 1325 «Жінки, мир, безпека» на період до 2030 року, одне засідання комісії з присвоєння почесного звання України «Мати-героїня».

Протягом 2026 року управлінням проводилася робота щодо підбору та направлення на оздоровлення та відпочинок дітей пільгових категорій.

Станом на 01.10.2026 до управління надійшло 239 заяв на оздоровлення 286 дітей, 252 дитини отримали послугу оздоровлення та відпочинку.

Робота зі зверненнями громадян

За 9 місяців 2026 року до управління надійшло 292 звернення громадян, а саме: щодо отримання матеріальної допомоги – 228, отримання гуманітарної допомоги – 28, з інших питань – 36. Робота зі зверненнями громадян знаходиться на постійному контролі.
Начальник управління
Валентина ГУБСЬКА
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